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Zásady používání cookies
E-shop www.cvhub.cz/shop · účinné od 19. 05. 2026

1. Co jsou cookies
Cookies jsou malé textové soubory, které webová stránka ukládá do Vašeho zařízení
(počítače, mobilního telefonu nebo tabletu) prostřednictvím internetového prohlížeče.
Soubory cookies umožňují webové stránce zapamatovat si informace o Vaší návštěvě,
například preferovaný jazyk, velikost písma, obsah nákupního košíku a další nastavení.

2. Kdo cookies používá
Cookies na tomto e-shopu používá:

Název: CzechVolunteerHub, z.s.

IČO: 23655526

Sídlo: Brno

Zápis: L 31192 vedená u Krajského soudu v Brně

E-mail: info@cvhub.cz

Web: www.cvhub.cz/shop

3. Jaké cookies používáme
Cookies používané na e-shopu dělíme do následujících kategorií:

3.1 Nezbytné cookies (vždy aktivní)
Tyto cookies jsou nezbytné pro fungování e-shopu a nelze je vypnout. Bez nich by e-shop
nemohl fungovat — například by nebylo možné vložit zboží do košíku nebo dokončit
objednávku. Tyto cookies nevyžadují souhlas uživatele.

Účel: zajištění základních funkcí e-shopu, nákupní košík, zabezpečení, platba

Doba uchování: session (po dobu návštěvy) nebo nejdéle 1 rok

3.2 Preferenční cookies
Umožňují e-shopu zapamatovat si Vaše volby (například jazyk nebo zobrazené měny) a
poskytnout vylepšené, více personalizované funkce. Vyžadují Váš souhlas.

Doba uchování: nejdéle 1 rok

3.3 Analytické cookies
Pomáhají nám rozumět, jak návštěvníci e-shop používají, anonymně shromažďovat a hlásit
informace. Vyžadují Váš souhlas. Pokud tyto cookies nepřijmete, nebudeme vědět, kdy jste
e-shop navštívili.

Doba uchování: nejdéle 2 roky
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3.4 Marketingové cookies
Slouží k zobrazení reklamy relevantní pro Vás a Vaše zájmy. Mohou být použity také k
omezení počtu zobrazení reklamy a k měření účinnosti reklamních kampaní. Vyžadují Váš
souhlas.

Doba uchování: nejdéle 2 roky

Konkrétní seznam cookies používaných na tomto e-shopu (název, poskytovatel, účel, doba uchování)
je uveden v rozhraní cookie lišty po jejím rozkliknutí.

4. Souhlas s používáním cookies
Při první návštěvě e-shopu se Vám zobrazí informační lišta s nabídkou nastavení cookies.
Můžete:

bulletPřijmout všechny cookies — povolíte všechny kategorie cookies;

bulletOdmítnout všechny cookies kromě nezbytných — povolíte pouze nezbytné cookies;

bulletUpravit nastavení — vyberete si jednotlivé kategorie cookies, které chcete povolit.
Souhlas s používáním cookies můžete kdykoliv změnit nebo odvolat kliknutím na odkaz
„Nastavení cookies“ v patičce e-shopu.

5. Správa cookies v prohlížeči
Cookies můžete spravovat také přímo v nastavení svého internetového prohlížeče. Můžete
cookies blokovat, omezit, nebo již uložené cookies smazat. Postup se liší podle prohlížeče —
návody najdete v nápovědě svého prohlížeče (Chrome, Firefox, Safari, Edge).

Upozornění: Zablokování nezbytných cookies může způsobit, že některé části e-shopu nebudou
fungovat správně.

6. Cookies třetích stran
Některé cookies mohou být umisťovány třetími stranami (zejména poskytovatelem platební
brány Comgate a případnými dalšími službami integrovanými na e-shop). Tyto cookies se řídí
zásadami příslušných třetích stran.

7. Vaše práva
V souvislosti se zpracováním osobních údajů prostřednictvím cookies máte všechna práva
uvedená v dokumentu Informace o zpracování osobních údajů, který je dostupný na
e-shopu.

8. Kontakt
S dotazy ohledně používání cookies nás můžete kontaktovat na e-mailu info@cvhub.cz.

Účinné od: 19. 05. 2026

CzechVolunteerHub, z.s.


